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Even voorstellen
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Mijn reis naar Brussel
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Mijn reis naar Brussel
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Mijn reis naar Brussel %
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Hellige Huisjes %
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Botsende Belangen

bimuil ¥
Bereikbagrheid

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN
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Botsende Belangen %

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN

Hoge Bomen

Propvolle treinen en een recordaantal klachten, terwijl Europa
meer concurrentie wil. Kan het bedrijf zichzelf wéér opnieuw
uitvinden? Luister naar het tweede seizoen van Hoge Bomen

. NS:Ale
setnen op rood

Volg Hoge Bomen via:

© Spotify Apple Podcasts [J BNR App
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Botsende Belangen

1. NS: Alle seinen op rood | Het vertrekstation
Hoge Bomen | BNR

Meer dan een miljoen reizigers per dag, 757 treinen met 246 duizend zitplaatsen en
398 treinstations. Een jaaromzet van zo'n 6 miljard euro. Met bijna 19.000 banen is...

° 13 jun - Afgespeeld

NS: Alle

) NS: Alle
seinen op rood

seinen op rood

2. NS: Alle seinen op rood | De bovenleiding
Hoge Bomen | BNR

Nederland heeft 7000 kilometer spoor, meer dan 6000 wissels, 11.000 seinen en
zo'n 2400 overwegen. Vorig jaar maakten 32 spoorwegbedrijven hier 160 miljoen...

° 13 jun - Afgespeeld

NS: Alle

seinen op rood NS: Alle

seinen op rood

3. NS: Alle seinen op rood | De wissels
Hoge Bomen | BNR

In de wereld van voortdurende technolegische vooruitgang is een opzienbarend
nieuw artefact opgedoken: de mysterieuze 'Ali-express' chip. Deze chip heeft de...

° 20 jun - Afgespeeld

NS: Alle

seinen op rood -

seinen op rood

4. NS: Alle seinen op rood | Kaartcontrole
Hoge Bomen | BNR

1922 vacatures, de NS heeft dringend veel, hé€l veel nieuw personeel nodig.
Conducteurs, machinisten, er missen er elke dag honderden om een normale,...

° 27 jun - Afgespeeld
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NS: Alle

i valpartijenin 25 joar
seinen op rood

5. NS: Dwarsliggers
Hoge Bomen | BNR

NS is sinds 1995 een particulier overheidsbedrijf dat ook concurrentie naast zich

moet dulden op het spoor. Eind volgend jaar vervalt de vergunning van NS op het... DR. IR. MARLOES VERHOEVEN

° 4 jul - Afgespeeld |'T_'| @

6. NS: De reiziger
Hoge Bomen | BNR

Als reizigers één wens hebben, dan is het vooral een zitplaats. Dit blijkt uit een
rondvraag vanuit BNR onder treinreizigers voor de serie Hoge Bomen : Alle seinen ...

° 1jul - Afgespeeld

7. NS: Het eindstation
Hoge Bomen | BNR

Gemeenten die met een station aansluiting krijgen op het spoor plukken daar
economisch de vruchten van. ‘Het is een scort vliegwiel’, zegt wethouder Peter...

° 18 jul - Afgespeeld

Hoge Bomen | BNR

Wouter Koolmees trad in november 2022 aan om orde op zaken te stellen bij NS. De
oud-minister van Sociale Zaken en werkgelegenheid, politicus voor D66, de man di...

o 29 aug - 3 sec over =—————




Botsende Belangen %

Opdrachtgever Opdrachtnemer  tertikia
Maatschappelijke taak <versus>

- bereikbaarheid - reiziger

- inclusie - burger

- toegankelijkheid - belastingbetaler

- betaalbaarheid

Geld subsidie$ <versus> Winstbelang Ondernemers
uitgaven <versus>

Overheid Vervoerders in Nederland
Trein, Bus, Tram, Metro, Boot
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Ministerie lenW

Provincie Groningen
ProvincieFryslan

Provincie Drenthe

Provincie Flevoland

Provincie NooreHolland
Provincie ZuieHolland

Provincie Utrecht

Provincie Overijssel

Provincie Gelderland

Provincie NooreBrabant
Provincie Limburg

Provincie Zeeland

Vervoerregio Amsterdam (VRA)
Metropoolregio RotterdarrDen Haag (MRDH)
OV bureau GroningeBrenthe

Maatschappelijke taak
Geld subsidies

<Concessie>

Regionaal openbaar vervoer per 1 januari 2023 o KpVV
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Botsende Belangen

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN

Nederlandse Spoorwegen
Arriva
ConnexiohTransdev
Hermes

Qbuzz

EBS

Keolis

GVB

HTM

RET

Winstbelang Ondernemers
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Botsende Belangen en Heilige Huis %

. o - . . DR. IR. MARLOES VERHOEVEN
is het toepassen van één tarief inclusief afspraken over de

opbrengstverdeling tussen vervoerders. De vervoerders kunnen zelf geen afspraken
maken over tarief en opbrengstverdeling in verband met mededegingsrechtelijke
kwesties. Deze onderlinge afspraken kunnen gemaakt worden door middel van
wetgeving OF kunnen gerealiseerd worden zodat alle
treinproducten bij alle vervoerders in alle concessies tegen afgesproken tarieven geldig
zullen zijn op samenloop- en parallelle trajecten. Dat wil zeggen dat;
1. De prijsconcurrentie uitgezet wordt op samenloop- en parallelle spoortrajecten
2. Concessieverleners afspraken maken over de verdeling van de omzet op die
trajecten door middel van een vastgestelde verdeelsleutel of metingen in de
trein
3. Lopende concessies moeten aangepast worden in de procedures in WP2000
4, Bestaande vervoerders moeten gecompenseerd worden middels directe
compensatie of via verhoging van subsidies
5. Wederzijdse afhankelijkheid wvan verschillende tariefbevoegde partijen is
onomkeerbaar
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D Spoortijdlijn.nl

Deze website neemt je mee op een reis door de tijd langs de geschiedenis
van de spoorwegen in Nederland. Klik hieronder op de gebeurtenissen in
de tijdlijn, of gebruik de playknop onderaan de kaart.

Tijdperken
A Pioniers op het spoor (1839-1862)
M De staat neemt de regie (1863-1872)
M Spoorwegen komen tot bloei (1873-1880)
A Nieuw: Lokaalspoorwegen (1881-1888)
A Herverdeling & Consolidatie (1889-1918)
M Langzame eenwording in crisistijd (1918-1937)

M Nederlandse Spoorwegen (1938-1949)

M De spoorwegen verliezen terrein (1950-1969)

M Opleving: Spoorslag 70 (1970-1994)

A Nieuwe concurrentie (1995-nu)

Geschiedenis en Tijdlijn

1999

= Deiitsche Bahn Reglo
Nationale Maatschappij der Belgische Spoorwegen
m— eterlandse Spoorwegen
Noordned
Syntus.

Q@ Automatisch zoomen QB | €9 Geluid © 1.

Ralaia

-
¢

1999 - Oostnet gaat op in Connexxion, exploitatie Syntus.
In 1999 gaat « Oostnet net als veel andere streekvervoerders op in

c C besteedt de uit aan « Syntus, dat
opvallend genoeg weer deels van s NS is.

2000 - Ook Groningse lijnen naar NoordNed

Vanaf juni 2000 werden ook de andere Noordelijke Nevenlijnen onder de
naam NoordNed voortgezet. Zo is er nu op verscheidene plekken in het
land “concurrentie’, maar is » NS overal nog op zijn minst aandeelhouder.

2001 - Heerlen - Aken naar DB Regio

In 2001 wordt Heerlen - Aken onderdeel van de Euregiobahn van DB Regio
rond Aken. Vanaf Heerlen is er een internationale stoptreinverbinding naar
Herzogenrath

2001 - Heropening Enschede - Gronau

Na twintig jaar wordt in 2001 het traject weer in gebruik genomen.
Hiervoor was wel een flinke renovatie nodig. In Enschede is het traject
fysiek losgekoppeld van het Nederlandse net, waardoor op dit baanvak het
Duitse beveiligingssysteem gebruikt kan worden. De treinen worden door
DB Regio gereden.

2003 - Opening Hemboog

De Hemboog verbindt de spoorlijn Zaandam - Amsterdam Centraal met de
lijn Amsterdam Centraal - Schiphol ter hoogte van station Sloterdijk en

maalt aan ranhtetroakea varhindinn manaliil tiicean hat nnnrdan uan

L)
8
l.l.llJl. b et

N
o
R
[N

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN

Vooruitkijken in 2023...

En dat brengt ons aan het einde van de tijdlijn. Op moment van schrijven
zijn er geen nieuwe lijnen gepland. Er wordt veel gepraat over een Lelylijn
(Lelystad - Emmeloord - Heerenveen - Drachten - Groningen) en een
reactivering van Veendam-Stadskanaal zou er zomaar kunnen komen. Ook
reactivering van een aantal andere oude spoorlijnen staat op sommige
politieke agenda'’s, maar concreet is helaas nog niets. Wel staat er nog een
aantal upgrades op de planning, met verbredingen, nieuwe opstelterreinen,
bochtafsnijdingen, fly-overs, dive-unders en stations, maar dat is te
gedetailleerd voor deze site. Het goede nieuws: opheffen van spoorlijnen
staat voorlopig ook niet op het programma! Zelfs concessiewisselingen
zijn er de komende jaren nauwelijks. Voorlopig heeft Spoortijdlijn.nl het
eindpunt dus in 2018. Dank voor het lezen!

Vond je dit nou leuk? Met een kleine bijdrage kun jij helpen Spoortijdlijn in
de lucht te houden!

P Doneer aan Spoortijdlijn

A Terug naar begin

© Niek Guis 2020 - 2023
Hoewel met de allergrootste zorg samengesteld, is er geen garantie dat alles hier 100% klopt.

Er kunnen fouten, onvolkomenheden of zelfs onwaarheden ingeslopen
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Geschiedenis en Tijdlijn

Wet personenvervoer 2000 il
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Het beloofde

Datagedreverwerken; wie doet dat nu anno 20237 | | Bereikbaarheid

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN

Data Agenda Overheid

1

Problemen oplossen " Overheidsdata Investeren in mensen,
met datagedreven kwalitatief verbeteren organisatie en
werken ! en efficiénter benutten 4 cultuurverandering
. ?A\ - i \ ho:&e'::r;l& 5
p Aandacht voor .\Q Kennis over |
wetgeving en publieke datagedreven werken
waarden verzamelen en delen

Beeld: Data Agenda Overheid.

Toekomstperspectief
Automobiliteit

Achtergronddocument met verdiepende studie

Definitieve versie: 12 mei 2022
Opgestaiddoor. (@) TwynstroGudde ’}‘,. Sitity DECISIO sweco 2§

In opdracht van:
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Het beloofde

Datagedrevernwerken; wie doet dat nu anno 20237

F " VN N~ T AWAYZY .

Data Top 15 a

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN
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MARK FREQUIN

Aan de slag met transities

Bestuurlijke tradities belemmeren ambtenaren

9
. . - Rik Braams is innovation officer bij de unit < <
De bestuurskunde schrijft voor wat een ambtenaar wel en niet mag doen. Bestuurlijke - e T i
.. . . . .. Innovatie in Mobiliteit van het ministerie van .
tradities zijn als regels, kaders en verhalen verankerd in publieke organisaties. Deze Infrastructuur en Waterstaat en =
. e . - Iy v
tradltle? zijn de afgelopen honderd jaar geleidelijk ontstaan en bevatten waardevolle promovendus aan het Copernicus Institue of / §
ingrediénten, zoals waarden en argumenten. Maar er is een probleem: ze geven geen Sustainable Development van de Universiteit h\
antwoord op de vraag hoe we als overheid moeten omgaan met transities. Sterker nog, de Utrecht. .
bestuurlijke tradities belemmeren ambtenaren om belangrijke transities voortvarend op
t kk Geen pantser,
€ pakken. maar ruggengraat
Bestuurlijke tradities geven ambtenaren legitimiteit om te handelen. Richting en invulling geven aan transities

vinden veel ambtenaren een lastige taak. Dat komt, omdat de bestuurlijke tradities voorschrijven dat een ambtenaar
willekeur moet voorkomen (klassieke bureaucratie), de markt haar werk moet laten doen (neoliberalisme) en
partijen uit de samenleving om tafel moet brengen om draagvlak te vinden (netwerk-governance).
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" Harrie van den Broek (Data architect DOVA)
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Innovatie en Overheid
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V),
Conclusie: WIM en 4 fases

Fase4 Fasel
Sensor metingen Data levert inzicht

Innovatie en Overheid

Wetenschap Maatschappij

Fase 3 en Markt Fase 2
Beleidskeuzes

Pilot of implementeren
beleidsmaatregelen

Bron: Fiberunlimited

® Stati(sti)c(s) Netherlands: Marloes Verhoeven
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Innovatie: 10 succesfactoren (Roge %

Overtuigd voordeel

Innovatie sluit aan op huidig gedrag

eenvoudig te gebruiken

test door gebruikers

gebruik zichtbaar voor anderen
Kritische massa is snel bereikt
product/dienst moet werken
communicatie op maat
gefaseerde invoering
voldoende budget

Rogers, E.M., Diffusions Of Innovations, 4e editie, Free Press New York,

1995.

St imdleert

Bereikbagrheid

DR. IR. MARLOES VERHOEVEN

s Early adop Early majority Late majority Laggards
2,5% 13,5% 34% 34% 16%
Vijf groepen

In het model zijn vijf groepen te zien die een product of dienst kopen of gedrag

aannemen en daarmee een voorbeeldrol vervullen voor de volgende groep.
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